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» INTRODUCERE

Acest cod, denumit in continuare “codul de etica”, exprima angajamentele si
responsabilitatile de natura etica cu privire la conducerea activitatii Companiei
Nationale Posta Roméanad S.A, denumita in continuare “CNPR”, de catre
Consiliul de Administratie.

in acelasi timp formuleazd principiile care guverneaza conduita etica si
profesionald a acestora si serveste drept ghid pentru cresterea raspunderii si
a implicarii acestora in cadrul CNPR.

De la infiintare si pana in prezent, Posta Romana demonstreaza ca, a fost si
este, dupa cum o spune sloganul companiei "parte din viata romanilor". Acest
lucru inseamnd responsabilitate si promptitudine fata de rolul social si
economic jucat de Posta Romana in societate, valori care nu au fost niciodata
abandonate si care ghideaza pe mai departe intreaga activitate.

Misiunea Companiei Nationale Posta Romana S.A este aceea de a ramane
liderul pietei serviciilor postale din Romania.

Codul de etica impune o serie de valori si principii profesionale care sa ghideze
activitatea si comportamentul administratorilor Consiliului de Administratie al
CNPR.

Codul de eticd al Consiliului de Administratie al CNPR este adoptat in baza
prevedetijor art, 29, alin.13 din OUG 109/2011 cu modificdrile si completariie
ulterioare privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice cu
completarile si modificarile ulterioare.

Regulile si normele stabilite nu se substituie in niciun caz legilor si
reglementarilor aplicabile domeniului de activitate al CNPR.

Prezentul cod de eticd are caracter obligatoriu, se aplica Consiliului de
Administratie din cadrul CNPR, este valabil de la data aprobarii lui pana la
actualizarile/modificarile ulterioare si va fi revizuit periodic in functie de
schimbarile interne sau de legislatie.
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in intelesul prezentului cod de eticd, expresiile gi termenii de mai jos au
urmatoarele semnificat;ii:

o Administrator - membru al Consiliului de Administratie in cadrul CNPR;

s Conflict de interese - situatia in care administratorul, in exercitarea
mandatului sdu, are un interes personal de naturd patrimoniala, care ar
putea influenta indeplinirea cu obiectivitate si impartialitate a atributiilor
care {i revin potrivit actelor normative in vigoare si/sau actului
constitutiv al CNPR;

o Eticd ~totalitatea normelor de conduitéd morald corespunzatoare;

e Frauda -un act ilegal (fapta, omisiune, declaratie inexacta, inducere in
eroare) comis in cunostinta de cauza sau din neglijenta, caracterizat prin
inseldciune, fals sau incalcarea increderii partenerilor, cu intentia de a
exploata deficientele organizatorice si de a obtine bani, bunuri, servicii,
avantaje personale/de afaceri, de a se sustrage unor obligatii sau pentru
a induce prejudicii sau pierderi financiare CNPR. Frauda poate include
orice incalcare a legislatiei sau a instructiunilor interne, in masura fin
care aceastd incalcare poate cauza consecinte patrimoniale pentru
CNPR. In anumite cazuri, frauda poate fi insotitd si de alte practici
interzise, cum ar fi intelegeri oculte, prealabile, intre parti, sau presiuni
exercitate pe diverse canale (interne sau externe CNPR) pentru
acceptarea anumitor clauze/conditii defavorabile.

o Integritate —sentiment al demnitatii, dreptdtii si constiinciozitatii, care
serveste drept calauza fin conduita omului: onestitate, Ccinste,
probitate.Integritatea este un concept consistent ale unor actiuni, valori,
metode, masuri, principii, asteptari si morald.Integritatea este o alegere
personald, un angajament intransigent si consecvent previzibil pentru a
onora valori si principia morale, etice si spirituale.

o Interes personal - orice avantaj material sau de alta naturd, urmarit
sau obtinut, in mod direct sau indirect, pentru sine sau pentru altii, prin
folosirea reputatiei, influentei, facilitatilor, relatiilor, informatiilor la care
au acces, ca urmare a exercitarii atributiilor functiei;

o Interes public - acel interes care implica garantarea si respectarea de
catre CNPR a drepturilor si intereselor legitime ale cetatenilor, precum
si indeplinirea mandatului, cu respectarea principiilor eficientei,
eficacitatii si economicitatii cheltuirii resurselor;
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OBIECTIVELE prezentului cod de etica urmaresc urmatoarele:

e s& asigure cresterea calitatii activitatii de conducere si o buna
administrare;

e sa ofere referinte etice pentru toti cei implicati in administrarea CNPR;

e sa asigure transparenta in relatia dintre conducerea CNPR,
administratori, respectiv reprezentantii actionarilor acesteia;

e sa previna producerea actelor ilicite si ilegale;

e sa contribuie la eliminarea faptelor de coruptie si a conflictelor de
interese prin reglementarea acestor norme de conduita profesionald
necesare creditarii si mentinerii la nivel inalt a prestigiului CNPR;

e sa prevind, in luarea deciziilor, orice forma de discriminare bazata pe
varstd, sex, culturd, religie, rasa, nationalitate, opinii politice sau
confesiune si au o atitudine obiectivd, neutra, fata de orice interes
economic, religios sau de alta natura.

Codul de etica este alcatuit din:

e CAPITOLUL 1 - Principii generale care definesc valorile de referinta
privind modul de desfasurare a activitatilor pe care administratorii le
indeplinesc;

e CAPITOLUL 2 - Norme generale de conduita profesionala a
administratorilor care genereaza liniile directoare pe care trebuie sa
le urmeze pentru a respecta principiile generale;
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CAPITOLUL I: Principii generale

Responsabilitatea:

~administratorii trebuie s& se asigure cd prin modul in care isi
indeplinesc atributiile respectd interesul CNPR si interesul public;

Profesionalismul :

-sa-si indeplineascd atributiile cu eficientd si eficacitate conform
competentelor detinute si tindnd cont de cerintele legale in vigoare;

-s&-si exercite mandatul cu prudenta si diligenta unui bun administrator;

-s4 fie responsabili din punct de vedere profesional pentru modul in care
isi desfisoara activitatea asigurdndu-se cd respectd principiile de
legalitate, eficienta si eficacitate in indeplinirea lor;

-s4 fie informati si sd cunoascd legislatia in domeniul responsabilitatilor
si atributiilor pe care le au, sa se informeze si sa solicite informatii
despre cele mai bune practici in domeniul in care isi exercitd atributiile;

Integritatea:

-adoptd un comportament bazat pe respect, impartialitate, obiectivitate,
onestitate, egalitate de sanse si nediscriminare;

- se asigurd ca in timpul exercitérii activitatii nu se afld in conflict de
interese sau intr-o altd situatie de incompatibilitate;

- sesizeazi Adunarea Generala a Actionarilor cu privire la orice abatere
de la procedurile, normele, politicile interne ale CNPR, de care iau
cunostinta;

-se asigurd cd prin prezenta lor intr-un anumit context politic, prin
opiniile publice pe care le exprima si prin activitatea desfasurata nu se
afl3 intr-o situatie de conflict de interese, real sau aparent, cu obligatiile
legale, morale si profesionale pe care le au in calitate de administrator;

Transparenta:

-activitatile desfasurate de administratori trebuie sa fie transparente si
accesibile cetdteanului, garantand accesul neingradit la informatiile de
interes public, conducénd astfel la imbundtatirea capacitatii CNPR de a
furniza servicii de calitate.
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CAPITOLUL II: Norme generale de conduitd profesionala a
administratorilor

Prioritatea interesului conform caruia in exercitarea atributiilor
functiei, administratorii au indatorirea de a considera interesul CNPR mai
presus decat interesul personal;

Impartialitatea si nediscriminarea - administratorii sunt obligati sa
aiba o atitudine obiectiva, neutra fata de orice interes economic, religios
sau de alta natura in exercitarea atributiilor functiei;

Integritatea morald -administratorilor le este interzis sa solicite sau
sa accepte direct sau indirect, pentru ei sau pentru altul, vreun avantaj
sau beneficiu moral sau material sau sa abuzeze in vreun fel de functia
pe care o detin;

Libertatea gandirii si a exprimarii, prin care administratorii isi pot
exprima si fundamenta opiniile cu respectarea ordinii de drept si a
bunelor moravuri;

Onestitatea, cinstea si corectitudinea conform caruia administratorii
in exercitarea mandatului trebuie sa respecte cu seriozitate legislatia in
vigoare si prevederile prezentului cod de etica;

Confidentialitate - administratorii nu vor divulga informatiile
confidentiale si secretele comerciale ale CNPR, la care au acces in
calitate de administrator. Aceasta obligatie le revine si dupa incetarea
mandatului de administrator.Administratorii isi vor exercita mandatul cu
loialitate in interesul CNPR.

Libertatea opiniilor - in indeplinirea mandatului, administratorii au
obligatia de a respecta demnitatea functiei detinute, coreland libertatea
dialogului cu promovarea intereselor CNPR.

in activitatea lor, administratorii au obligatia de a respecta libertatea
opiniilor si de a nu se lasa influentati de considerente personale.

Loialitate —-administratorii au obligatia de a apara in mod loial prestigiul
CNPR, precum si de a se abtine de la orice act ori fapt care poate produce
prejudicii imaginii sau intereselor CNPR;

Folosirea imaginii proprii -in considerarea functiei detinute,
administratorii au obligatia de a nu permite utilizarea numelui sau
imaginii proprii in actiuni publicitare pentru promovarea unei activitati
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comerciale concurente activitatii CNPR, pentru a nu crea premisele unor
eéventuale materiale ori de imagine a CNPR.

CONDUITA Consiliului de Administratie

toate activitétile trebuie sa fie prestate intr-un mod profesional i in
conformitate cu prezentul cod de eticd si prevederile legale in vigoare;

in  vederea desfasurdrii activitatilor fintr-un climat favorabil,
administratorii trebuie sd se comporte intr-un mod civilizat, sa
manifeste respect in relatiile cu salariatii si clientii CNPR;

administratorii nu trebuie sa primeasca sau sa pretinda de la alte
personane, angajati sau persoane straine avantaje material pentru
executarea atributiilor de serviciu sau favorizarea rezolvarii unor
activitati;

nu sunt tolerate abuzurile, amenintdrile, intimidarea,hartuirea fizica
sau verbala;

pentru buna desfagurare a relatiilor de serviciu participantii la
raporturile de munca se vor informa si se vor consulta reciproc in
conditiile legii;

atunci cand exista o divergenta de opinii, o disensiune, pentru a nu
degenera situatia intr-un conflict, este indicat ca administratorii sa dea
dovadd de maturitate, sd analizeze problema, sa determine cauzele si
gaseasca o modalitate de solutionare a acesteia;

principala premisa este aceea cd fundamental, administratorii au
aceleasi obiective cautand impreuna cdile, resursele sau formele prin
care le pot atinge;

in solutionarea problemelor administratorii trebuie sa aiba o atitudine
deschisa, matura, sa isi asume propriile erori;

administratorii vor evita prin propriul comportament sa aduca prejudicii
imaginii CNPR.
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CONDUITA in cadrul relatiilor internationale

administratorii care reprezinta CNPR in cadrul unor conferinte, seminarii
si alte activitati cu caracter international au obligatia sa promoveze atat
o imagine favorabila tarii cat si a Companiei Nationale Posta Roméana
S.A.

CADRUL relatiilor in exercitarea atributiilor functiei administratorilor

Administratorii :

au obligatia de a nu aduce atingeri onoarei, reputatiei si demnitatii
persoanelor care lucreaza in cadrul CNPR precum si persoanelor cu care
intra in legatura in exercitarea functiei prin:

- Intrebuintarea unor cuvinte si expresii jignitoare;
- dezvaluirea unor aspecte ale vietii private;
- formularea unor sesizari sau plangeri calomnioase;

trebuie s& adopte o atitudine impartiala si justificata pentru rezolvarea
clara si eficienta a problemelor CNPR;

au obligatia sa elimine orice forma de discriminare directa sau indirecta
bazata pe aspecte privind nationalitatea, convingerile religioase si
politice, starea materiald, sanatatea, varsta, sexul, apartenenta ori
activitatea sindicala sau alte aspect;

nu trebuie sa solicite ori sa accepte cadouri, servicii, favoruri invitatii
sau orice alt avantaj, care le sunt destinate personal, familiei, parintilor,
prietenilor ori persoanelor cu care au avut relatii de afaceri sau de natura
politicd, care le pot influenta impartialitatea in exercitarea mandatului
ori pot constitui o recompensa in raport cu aceste functii;

se angajeazd sa isi desfasoare activitatea cu integritate, actele de
coruptie si luarea de mita fiind interzise sub orice forma. Nu sunt
permise acceptarea, solicitarea, oferirea sau promiterea, acordarea sau
autorizarea, direct sau indirect, a vreunei mite, recompense, plati sau a
oricarei alte incercari de oferire a unei atentii (cadouri, angajari,
contracte sau avantaje de orice tip) care le pot influenta impartialitatea
in exercitarea mandatului ori pot constitui o recompensa in raport cu
aceste functii.
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care au intr-o anumita operatiune, direct sau indirect, interese contrare
intereselor CNPR trebuie sa instiinteze despre aceasta pe ceilalti
administratori si pe auditorii interni si sa nu ia parte la nicio deliberare
privitoare la aceasta operatiune;

vor lua decizii in interesul exclusiv al CNPR si nu vor lua parte la
dezbaterile sau deciziile care creeaza un conflict intre interesele lui
personale si cele ale CNPR;

se asigura de evitarea unui conflict de interese cu CNPR, iar in cazul
aparitiei unui astfel de conflict se va abtine de la dezbaterile si votul
asupra chestiunilor respective, in conformitate cu prevederile legale in
vigoare. Interdictia vizeaza si situatia in care administratorul stie ca intr-
o anumitd operatiune este persoana interesata sotul/sotia, rudele sau
afinii sdi pana la gradul al patrulea inclusiv;

se vor asigura cad nu se afla in niciuna dintre situatiile de
incompatibilitate sau concurentd prevazute de, dar fard a se limita la,
Legea nr. 31/1990 a societdtilor, O.U.G. nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativé a intreprinderilor publice , Legea nr.161/2003
privind unele masuri pentru asigurarea transparentei in exercitarea
demnitdtilor publice, a functiilor publice si in mediul de afaceri,
prevenirea si sanctionarea coruptiei sau de orice alte reglementari
legale in vigoare;

nu vor lua parte la activitdti de spalare de bani, in conformitate cu
directivele si standardele europene si internationale, precum si cu
legislatia nationald si internationala in vigoare;

au obligatia de a nu folosi atributiile functiei detinute, in alte scopuri
decat cele previzute de lege, actul constitutiv ori contractul de mandat;

prin activitatea de luare a deciziilor sau de evaluare, administratorii nu
pot urmari obtinerea de foloase sau avantaje in interes personal ori
producerea de prejudicii materiale sau morale altor persoane;

au obligatia de a nu interveni sau influenta vreo anchetd de orice natura
din cadrul CNPR sau din afara acesteia, in considerarea functiei pe care
o detin.
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ATRIBUTIILE Consiliului de Administratie

Consiliul de Administratie va actiona cu profesionalism si buna credinta,
onestitate si fidelitate in interesul CNPR si in interesul autoritatii publice
tutelare.

Atributiile Consiliului de Administratie sunt prevazute in actul constitutiv al
Companiei Nationale Posta Romand S.A precum si in contractul de mandat al
administratorilor.

Consiliul de Administratie poate fi sesizat cu privire la:

o incdlcarea prevederilor prezentului cod de etica de catre unul sau mai
multi administratori;

« constrdngerea sau amenintarea exercitata asupra unui administrator
pentru a-l determina sa incalce dispozitiile legale in vigoare ori sa le
aplice necorespunzator.

Administratorul nu poate fi sanctionat sau prejudiciat in niciun fel pentru
sesizarea cu buna credinta a Consiliului de Administratie.

Consiliul de Administratie va actiona in urmatoarele directii:
o Identificarea cauzelor care determina incalcarea normelor de conduita;
e Identificarea modalitatii de prevenire a incalcarii normelor de conduita;

e Adoptarea masurilor privind reducerea si eliminarea cazurilor de
nerespectare a prevederilor legale.

» DISPOZITII FINALE

RASPUNDEREA administratorilor
Administratorii sunt raspunzatori :

o de findeplinirea tuturor obligatiilor prevazute de lege, de actul
constitutiv, precum si de obligatiile prevazute in contractele de mandat.

e pentru aplicarea principiilor stabilite in prezentul cod de etica. Principiile
prevdzute nu contravin si nu inlocuiesc obligatiile administratorilor
prevazute de lege, contractele de mandat, actul constitutiv al
Companiei Nationale Posta Roméana S.A.
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INTRAREA in vigoare

Prezentul cod de etica intra in vigoare la data aprobarii de catre Consiliul de
Administratie al CNPR.

Prezentul cod de etica se supune avizului auditorului intern al CNPR.

Codul de eticd al consiliului de administratie al CNPR se revizuiegste anual, daca
este cazul se poate modifica si completa prin amendamente la acesta ori de
cate ori se considera ca este necesar (in conformitate cu prevederile legale in
vigoare si ale actului constitutiv al CNPR), cu aprobarea Consiliului de
Administratie si cu avizul prealabil al auditorului intern.

Codul de eticid se publica, prin grija presedintelui Consiliului de
Administratie al CNPR, pe pagina de internet www.posta-romana.ro ,
in termen de 48 de ore de la aprobare, iar in cazul revizuirii, la data
de 31 mai, a anului in curs.

APROBAT prin Hotararea Consiliului de Administratie nr.l'.&.’.s.' ; /“’M‘J‘M 0

Componenta Consiliul de Administratie al C.N Posta Romana S.A
o Adrian Daniel GAVRUTA -Presedinte
o Carmen-Mihaela Danet - Membru
o [Iulian Cornel Lolea -Membru
o Silviu Margean ~Membru
s George Nicolaie ~-Membruy,
e Manuel Tica ~-Membiu

e [on Martin ~Membru il

i

Avizat: Auditor Intern — [;flariana Alexe

/

/

&
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