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ANUNT RECRUTARE

C.N. "Posta Romana S.A.” - Sucursala Bucuresti cu sediul in Calea Giulesti, nr.
6-8, sector 6, Bucuresti, recruteaza candidati pentru ocuparea (prin concurs) a unui
post de AGENT VANZART din cadrul Sucursalei Bucuresti - Comercial:

Principalele atributii:

« Intocmirea si actualizarea bazelor de date specifice activitatii de vanzari;

¢ Administrarea si dezvoltarea portofoliului de clienti;

» Prezentarea, promovarea si vanzarea produselor si serviciilor postale in
conformitate cu standardele si politicile comerciale ale CNPR;

e Urmadrirea realizarii planului de vanzari;

e Participarea la negocieri, intocmirea contractelor, monitorizarea derularii si
finalizarii acestora;

e Participarea activa la planificarea si implementarea strategiei de vanzari a CNPR,
la nivelul 0.1.P.;

e Implementarea la nivelul subunitatilor postale a obiectivelor specifice strategiei de
imagine a CNPR;

e Coordonarea/efectuarea sondajelor initiate de CNPR; colectarea,verificarea si
transmiterea datelor si informatiilor aferente;

e Amenajarea de.standuri cu ocazia participarii la targuri si expozitii organizate pe
plan local;

e Identificarea oportunitatilor de crestere a veniturilor (dezvoltarea extensiva si
intensiva a activitatii de vanzari);

Principalele responsabilitati:

e Raspunde de functionarea in conditii de sigurantd si potrivit regimului de lucru aprobat,
a utilajelor sau/ si echipamentelor pe care le are in primire;

e Raspunde de respectarea normelor de securitatea si séndtate in munca si a normelor
de prevenire si stingere a incendiilor;

» Réaspunde de respectarea programului de lucru si folosirea integrald a timpului de
munca pentru indeplinirea obligatiilor de serviciu;

e Rdspunde de executarea la timp sl de calitate a atributiilor, lucrarilor si sarcinilor
repartizate;

e Raspunde disciplinar, material, civil sau penal dupa caz, in conformitate cu
reglementarile legale in vigoare, pentru neindeplinirea sau indeplinirea defectuoasa a
atributiilor, lucrarilor si sarcinilor ce-i revin, precum si pentru realitatea si legalitatea
datelor din documentele pe care le semneaza.

Conditii de participare :
e Liceu + 2 ani functii exploatare postald, marketing sau vanzari;
sau
e Studii superioare de lungd duratd /universitare de licentd +1 an functii exploatare
postald, marketing sau vanzari
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CRITERII GENERALE:
® Orientarea spre indeplinirea asteptarilor clientilor;
Responsabilitatea;
Seriozitatea;
Onestitatea;
Adaptabilitatea;
Lucrul in echipa;
Comunicarea;
Managementul timpului.

Proba de concurs: INTERVIU

Documente necesare pentru inscriere:

- cerere de inscriere la concurs adresatd Directorului Sucursalei Bucuresti ;

- actul de identitate sau orice alt document care s3 ateste identitatea, potrivit legii, dupa
caz (copie si original);

- documentele care sa ateste nivelul studiilor (copie si original);

- cazier judiciar sau o declaratie pe propria rdspundere c3 nu are antecedente penale care
sa-| faca incompatibil cu functia pentru care candideaza;

- curriculum vitae.

- datele de contact (numér de telefon, adres3 de e-mail) la care se vor comunica data, ora
si locul de desfasurare a concursului.

Loc de depunere a documentelor: Sucursala Bucuresti, cu sediul in Calea Giulesti,
nr.6-8, cam.316, sector 6, Bucuresti sau email b.resurseumane@posta-romana.ro

Persoana de contact: Doina Ostahie - nr. de telefon 0791.055.265.

Rezultatele concursului se vor afisa la sediul Sucursalei Bucuresti si pe site-ul
companiei www.posta-romana.ro, sectiunea “Cariere”.

TEMATICA si BIBLIOGRAFIE

® Abilitati practice de operare pe calculator - editare text §i calcule tabelare; OpenOffice,
Outlook Express, Mozilla Thunderbird.
® Prezentare Posta Romana; site-ul www.posta-romana.ro > Despre noi> Organizare si

functionare> Prezentarea Companiei.

® Servicii oferite de CNPR. Clasificare, definitii, servicii suplimentare; site-ul www. posta-
romana.ro

® Serviciile pogtale incluse in sfera serviciului universal; site-ul www.posta-romana.ro >
Despre noi > Legislatie > Legislatie internd - Din domeniul serviciilor postale > Conditii
generale privind furnizarea serviciilor postale, cap 1.

e Serviciile postale neincluse in sfera serviciului universal; site-ul www.posta-romana.ro
> Despre noi > Legislatie > Legislatie internd - Din domeniul serviciilor postale >
Conditii generale privind furnizarea serviciilor postale, cap 1.

e Trimiteri postale refuzate la colectare: site-ul www.posta-romana.ro > Despre noi >
Legislatie > Legislatie internd - Din domeniul serviciilor postale > Conditii generale

privind furnizarea serviciilor postale, cap. 2, 2.12.




Drepturile si obligatiile furnizorului de serviciu universal; site-ul www.posta-romana.ro
> Despre noi > Legislatie > Legislatie internd - Din domeniul serviciilor postale >
Ordonanta Guvernului nr. 13/2013 privind serviciile postale, aprobatd cu modificiri si
completdri, prin Legea 187/2013, consolidats la 2 dec 2016, cap. III si cap.VI,
Ordonanta nr. 27/2019 privind modificarea si completarea Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 13/2013 privind serviciile postale, art I, punctele 8, 9, 10 si 11.
Raspunderea pentru furnizarea serviciilor postale; site-ul www.posta-romana.ro >
Despre noi> Legislatie > Legislatie internd - Din domeniul serviciilor postale >
Ordonanta Guvernului nr. 13/2013 privind serviciile postale, aprobats cu modific3ri si
completdri, prin Legea 187/2013, consolidat§ la 2 dec 2016, cap. VIII,

Ordonanta nr. 27/2019 privind modificarea si completarea Ordonantei de urgentd a
Guvernului nr. 13/2013 privind serviciile pogtale, art I, punctele 12, 13 si 14.
Politica de confidentialitate si de securitate a. prelucrarii datelor cu caracter personal a
CNPR - site-ul www.posta-romana.ro >Politica de confidentialitate - Protectia datelor
cu caracter personal. s

Drepturile si obligatiile salariatilor postali - Regulament Intern transmis de cétre
C.N.P.R. cu decizia nr.57/19.01.2023.
Codul de etica si conduitd pentru angajatii companiei, transmis de c3tre C.N.P.R. cu

decizia nr.974/24.11.2023.
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