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Conducerea Companiei Naționale ”Poșta Română” SA, precum și întregul personal al Companiei  își
asumă angajamentul ferm de a proteja confidențialitatea, integritatea și disponibilitatea datelor și
informațiilor pe care le gestionează. Prezenta ”Politică” stabilește principiile fundamentale și regulile
de conduită necesare pentru a asigura securitatea informațiilor, protecția datelor cu caracter personal
și a vieții private ale angajaților, clienților, partenerilor și ale altor persoane vizate. 
Scopul principal: Prevenirea accesului neautorizat, a utilizării abuzive, a modificării sau a distrugerii
datelor și informațiilor, în deplină conformitate cu legislația în vigoare (inclusiv GDPR și protecția
vieții private).  
Menținerea, îmbunătățirea și dezvoltarea continuă a Sistemului de Management pentru Securitatea
Informației, se face în conformitate cu următoarele principii:
 Confidențialitatea: asigurarea că informațiile sunt accesibile doar celor care au dreptul legal și

operațional de a le accesa;
 Integritate: protejarea acurateței și completitudinii informațiilor și a metodelor de procesare;
 Disponibilitatea: asigurarea că utilizatorii autorizați au acces la informații și la activele asociate,

când este necesar;
 Respectarea cerințelor legislative și de reglementare, în relațiile contractuale, de către toți

salariații Companiei;
 Abordarea procesuală în analiza riscurilor;
 Asigurarea unui mediu organizațional competitiv, prin stabilirea de obiective și măsurarea

performanțelor;
 Instruirea, conștientizarea și responsabilizarea întregului personalal Companiei, în domeniul

securității informației, protecției datelor cu caracter personal și a vieții private;
 Instituirea unui cadru de management al incidentelor de securitate a informației;
 Protecția proprietății clientului și a informațiilor procesate, precum și a bunurilor și resurselor

Companiei împotriva amenințărilor de natură fizică, materială și/sau morală, accesului
neautorizat;

 Îmbunătățirea continuă a proceselor Sistemului de Management al Securității Informației, prin
dezvoltarea unei culturi de securitate și integrarea acesteia în cultura organizațională.

Responsabilități:
 Conducerea Companiei asigură resursele necesare pentru implementarea tehnologiilor de

securitate și instruirea periodică a întregii echipe;
 Angajații au obligația de a cunoaște, respecta și aplica prezenta Politică;
 Încălcarea deliberată sau din neglijență a acestor reguli atrage după sine răspunderea disciplinată,

patrimonială, civilă sau penală.
Revizuire:
 Politica este un document dinamic. Ea este revizuită cel puțin odată pe an sau ori de câte ori apar

modificări legislative majore sau schimbări în infrastructura tehnologică a Companiei.
Prezenta ”Politică” este comunicată tuturor părților interesate, prin afișare atât la punctele de acces
cât și pe site-ul Companiei:www.posta-romana.ro, asigurând accesul liber la informație.
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