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WE'RE NOR GOOD
BECAUSE WE'RE OLD.

WE'RE OLD BECAUSE
WE'RE GOOD.




Compania Nationala Posta Romana SA, fiind una
dintre cele mai mari si mai prestigioase companii
din Romania, nu poate trece pe langa aspecte
generale care exced domeniul sau principal de
activitate. Fiind de 163 de ani in centrul societatii
romanesti, s-a conturat si si-a insusit statutul de
reper in mentalitatea colectiva, pe tot parcursul
istoriei sale. Compania noastra lucreaza cu
oameni, pentru oameni. Acesta este domeniul sau
in arhitectura economica a tarii, asta face zi de zi.
Servicii. Un parteneriat mai solid, intre 0 companie
si cameni, in general, nu poate fi descris mai bine
decat o face Posta Romana. De aceea, implicarea
ei in aspecte care tin de viata noastra comuna, de
nivelul de confort social, de imbunatatirea
permanenta a starii de bine in societate, este din
ce in ce mai diversa si mai elaborata.

Sub titlul generic de Responsabilitate Sociala,
Posta Romana dezvolta permanent trenduri,
proiecte, evenimente cu o pronuntata
componenta de modernitate, de adaptare la
cerintele actuale. Compania a dedicat o structura
in organigrama sa curenta, care poarta acest
nume, al Responsabilitatii Sociale, structura care
este inca tanara, dar activa si care a implementat
proiecte diverse, in parteneriate onorante, atat cu
institutii de prestigiu ale statului roman, cat si cu
entitati nonguvernamentale sau companii private,
corporatii cu nume foarte cunoscute. Exista, insa,
o coerenta si o deschidere la toate nivelurile siin
toate structurile din organigrama companiei, care
abordeaza acest capitol din strategia generala,
intr-o maniera interdepartamentala, fiecare
contribuind la rezultate generale mai mult decat
satisfacatoare.

Fie ca este vorba de protectia mediului, unde
mergem de la plantari de copaci, parteneriate
internationale pentru a curata arealuri de pe
cuprinsul tarii, pana la achizitionarea de
componente tehnologice uzuale cu grad redus de
poluare sau schimbarea parcului auto cu
autovehicule mai putin  poluante sau deloc
poluante - electrice, fie ca este vorba despre
domenii mai mici, dar la fel de semnificative, Posta
Romana foloseste aceeasi doza de
responsabilitate, implicand in aceste proiecte
toate resursele de care dispune la un moment sau
altul.
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Enumeram, in cei cativa ani de cand ne-am aplecat serios asupra acestui tip de strategie,
proiecte diverse cu caracter social, proiecte pe care compania noastra le-a conceput si
care, unele dintre ele, au crescut si se dezvolta pe parcursul mai multor ani, la care se
adauga, desigur, multe altele noi. Grija pentru viitorul tarii, poate suna generic, insa, o
companie de nivelul Postei Romane trebuie sa-siinsuseasca acest concept, cu seriozitate.
O face prin programe si proiecte care se refera la asimilarea profesionala cu prioritate a
categoriilor defavorizate de tineri, cum sunt cei care parasesc sistemul de asistenta al
statului sau cei care intra in definitia categoriei sociale cu deficiente - de vaz, de auz,
locomotorii.

Nu am neglijat nici indemnul la educatie, la culturalizare, la citit. Am derulat si derulam
proiecte care tin de promovarea lecturii, care tin de optiunile educationale ale tinerilor,
proiecte care se refera la aspecte culturale peste care nu ar trebui sa trecem
nepasatori - muzee, arhitectura identitara samd.

Incluziunea sociala, pentru categorii vulnerabile, cum sunt batranii, s-a regasit in cateva
proiecte dezvoltate de compania noastra, proiecte care vor continua si anii urmatori.

Asadar, sub titlul Responsabilitatii Sociale, compania noastra, Posta Romana, a pus
realitate peste proiecte cu adevarat utile societatii noastre si camenilor, in general.
Incercam sa facem o lume mai buna, un mediu mai curat, incercam sa implementam o
mentalitate colectiva care tine cont de nevoile societatii si incearca sa le rezolve, cu
determinare si onestitate.




Activitatea postala care a acoperit proiectele initiate prin Responsabilitate Sociala, au
avut o completare fireasca in activitatea din cadrul Fundatiei Posta Romana. Aceasta
activitate se traduce prin gestionarea dosarelor de ajutor financiar oferit colegilor postasi
din toata tara, demers cu un profund character social.

Gestionarea dosarelor de ajutor financiar
oferit colegilor postasi din toata tara

Preluarea cererilor tip, inregistrarea lor, analiza dosarelor, scrierea, aprobarea siinregistrarea
Hotararilor de acordare a sprijinului financiar nerambursabil. Apoi, scrierea contractelor
individuale, transmiterea lor catre beneficiar, pentru a fi semnate, inregistrarea lor la retur si
operata plata. Aceasta este o activitate recurenta, care se adauga proiectelor separate de
peste an, dar care are la baza insusi scopul pentru care s-a infiintat Fundatia noastra -
ajutorul oferit cazurilor sociale grave si foarte grave.

Fundatia Posta Romana a fost integrata in brosura PostEurop, cu titlu de exemplu, ca

fiind unul dintre proiectele de succes intre proiectele structurilor CSR din
companiile postale europene.
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Livram fapte bune

Impreuna livram fapte bune




Campania de donare de sange “Doneaza
parte din viata ta!”

Campania de donare de sange “Doneaza parte din viata ta!” este un eveniment
recurent, care se realizeaza la sediul Administratiei Centrale a Companiei Nationale Posta
Romana, dar si la nivel judetean, in fiecare Oficiu Judetean de Posta din tara si are ca
principal obiectiv mobilizarea angajatilor de a dona sange si de a intelege necesitatea
acestui demers. Peste 1.000 de angajati postali sunt donatori permanenti in cadrul acestui
proiect. De la inceputul proiectului, la inceputul anului 2022, pana acum, organizam trei
editii pe an, in parteneriat, la nivelul capitalei, cu Centrul de Transfuzie Sanguina Bucuresti,
iar la nivel local, judetean, cu Centrele de Transfuzie Sanguina din fiecare municipiu
resedinta de judet.

Posta Romana ajuta copiii institutionalizati

“Posta Romana ajuta copiii institutionalizati” este Un S
proiect inceput in urma cu doi ani, care continua si astazi,
in care Compania Nationala Posta Romana a semnat un
parteneriat cu Autoritatea Nationala pentru Protectia
Drepturilor Copilului si Adoptie (ANPDCA), prin care
ofera locuri de munca copiilor institutionalizati cu varste
cuprinse intre 16 si 18+ ani din toata tara. Proiectul a
debutat printr-o serie de intalniri cu reprezentanti ai
Directiilor de Asistenta Sociala, impreuna cu tinerii
asistati social si tutorii lor, prin care am prezentat activitatea
postala, am evidentiat avantajele angajarii in compania
noastra, cu toate celelalte beneficii oferite de catre statul
roman tinerilor aflati intr-o astfel de situatie, iar rezultatele g
au aparut.

Avem tineri care s-au angajat in companie, prin acest proiect, proiect care continua sa existe,
extinzandu-se si printr-un parteneriat cu alte organizatii nonguvernamentale din domeniul
protectiei copilului.

Proiectul a fost premiat la nivel european, in gala PostEurop, Coups de Coeur -
Competition for best CSR initiatives, la categoria "Economy™.
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Posta Romana vine in sprijinul clientilor
sai nevazatori

Posta Romana vine in sprijinul clientilor sai nevazatori - Implementarea sistemul
Step-Hear, un tip de tehnologie High-Tech de ultima generatie 47 oficii postale din toata
tara, in parteneriat cu societatea Framinor Serv, prin care persoanele nevazatoare si cele
cu deficiente de vedere vor fi ghidati sa afle:

- Ce servicii/ puncte de interes pentru ele, se afla in oficiul postal
- Unde sunt situate serviciile/ghiseele punctelor lor de interes

- Cum sa gjunga la ghiseu in mod independent

- Cum sa iasa din oficiul postal

Ne aflam in cel de-al doilea an de implementare al acestui proiect (2025), cu un feedback
satisfacator, venit din partea asociatiilor de nevazatori din tara. Parteneriatul fiind cu o
Unitate Protejata, la final, costurile suportate de catre compania noastra fiind zero lei.

Proiectul a fost premiat la nivel european, in gala PostEurop, Coups de Coeur -
Competition for best CSR initiatives, la categoria "Economy” (2024).

Proiectul a fost premiat ca "Social Impact Program of the Year”, in cadrul Galei
Govnet "Courier & Postal Services Business Award for Excellence” (2024).

PostEurop® A | SR HEAR » STEF HEAR
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Ghidul nevazéatorilor
in oficiile postale




Posta Romana lupta impotriva violentei
domestice

Una dintre marile probleme ale societatii este violenta domestica, in toate formele ei.
Compania Nationala Posta Romana si-a asumat un proiect cu caracter social, prin care
ofera ajutor victimelor violentei domestice. Promovarea aplicatiei Bright Sky, prin reteaua
postala, cat siinsusirea calitatii de avertizor, al postasului din departamentul operational.

Postasul interactioneaza cu membri ai comunitatii unde iti desfasoara activitatea, cunoaste
personal familii si situatii familiale, astfel, pe de o parte, poate identifica victime ale
violentei domestice, dar poate si disemina usor, in randurile acestor victime, posibilitatea
de a putea fi qjutate. Una dintre variantele prin care o victima a violentei domestice poate
primi ajutor este aceasta aplicatie, care este un instrument de educare, oferind resurse si
informatii despre violenta domestica, in toate formele ei, chiar si cele invizibile. Permite
apeluri rapide catre servicii de asistenta, iar functia Jurnalul Meu, prin care pot fi trimise
poze, video sau fisiere audio - poate fi folosita ulterior ca dovada in istanta. Include un ghid
de preventie al fenomenului traficului de persoane. Acestea sunt, in mare, functiile acestei
aplicatii, care poate fi descarcata din AppStore si Google Play Store, in limbile romana, eng-
leza si maghiara.

Prima parte a proiectului a avut ca specific, pentru promovarea aplicatiei, afisarea, cu titlu
gratuit, a 10.000 de afise in subunitatile postale si distribuirea a 50.000 de flyere, iar cea
de-a doua directie de implementare s-a realizat prin initierea unor sesiuni de instruire a
factorilor postali cu privire la functiile simodul de folosire al acestei aplicatii, pentru a putea
disemina cu usurinta si precizie folosirea in mod practic a aplicatiei.

De la prima intalnire de training au participat, pe langa un prim lot de 70 de postasi,
reprezentanti ai Ministerului de Interne, care se ocupa cu violenta domestica, reprezentanti
ai companiei care a lansat aplicatia Bright Sky, parteneri din organizatii nonguvernamentale,
care se ocupa cu consilierea victimelor violentei domestice.,

Ultima, dar nu cea din urma directie a acestui proiect, se refera la o eventuala identificare
a unor victime ale violentei domestice, din randurile angajatilor companiei noastre, pentru
a putea fi ajutate.




Identitate prin globalizare - proiect in
parteneriat cu Reteaua Nationala a Muzeelor

Noaptea Muzeelor este un eveniment patronat de Consiliul Europei, de UNESCO si de
Consiliul International al Muzeelor. Un eveniment global, implementat si in Romania,
desfasurat la aceeasi data in toate tarile care au aderat la proiect.

"'Draga Noaptea Muzeelor la Sate” este o campanie in cadrul evenimentului Noaptea
Muzeelor la Sate, derivat din Noaptea Muzeelor, concept global, care conduce la
descoperiri sau redescoperiri identitare nationale.

In ultima zi a lunii august, satele din Romania au prins viata prin acest proiect, iar campania
Postei Romane a avut ca scop principal informarea si invitarea locuitorilor din mediul rural
sa participe la evenimentul national Noaptea Muzeelor la Sate.

Am realizat 20.000 de carti postale dedicate
acestei campanii, care, pe langa grafica
specifica, au continut si un text-invitatie,
adresata fiecarui destinatar, care destinatari
nu au fost nominali, ci alesi aleatoriu, din
randurile locuitorilor mediului rural, ale
anumitor zone geografice din Romania.
Posta Romana, fiind prezenta si in mediul
rural, are o retea extinsa care ajunge in
flecare localitate. Postasul nu este doar un
simplu livrator, el este un membru al
comunitatii, un veritabil agent de informare

care duce stirile si noutatile dintr-o parte in e szt i NOAPTEA

alta a satului, ceea ce a facut sa fie o Tt el G Ls ek

componenta importanta a acestui proiect. s ot i s e S
Spa st pacas o sootam T

Muzeele din mediul rural au specificul lor, e e

ceea ce face sa fie parte din identitatea e e ominest,

comunitatilor, din ceea ele sunt ca structura st el e s

nationala - case memoriale, muzee de pe '

langa manastiri, muzee cu specific nisat (ex.

Muzeul chihlimbarului), muzee etnografice
si de arhitectura populara samd. Toate
acestea find repere identitare din
proximitatea sau din interiorul comunitatilor
rurale.




“Curierii culturii - citeste si da mai departe!”

“Curierii culturii - citeste si da mai departe!”, proiect care marcheaza Ziua Nationala a
Lecturii, pentru al treilea an consecutiv. Prin acest proiect, dorim incurajarea lecturii in
randul clientilor Postei Romane. Agentii curieri, angajati ai Prioripost au impartit, in mod
gratuit, odata cu distribuirea coletelor din acea zi, a cate o carte din portofoliul editurii
Litera, editura cu care am realizat un parteneriat dedicat acestui proiect.

Carti postale cu scriitori din Oltenia

"Carti postale cu scriitori din Oltenia”. Parteneriat cu Uniunea Scriitorilor din Romania, filiala
Craiova, prin care am omagiat scriitorii din zona, in cadrul targului Gaudeamus, prin
emiterea unui numar de 1000 de carti postale, continand 50 de modele - fotografia si
numele scriitorilor, iar pe verso caracteristicile unei carti postale, putand fi puse in circulatie
pe baza achizitionarii unor timbre postale.

Parteneriat cu Asociatia "The Social
Incubator”

Parteneriat cu Asociatia "The Social Incubator”, asociatie care se ocupa cu integrarea
in societate a copiilor si tinerilor proveniti din sistemul de asistenta sociala. Parteneriatul cu
aceasta asociatie vine in completarea proiectului nostru “Posta Romana ajuta copiii
institutionalizati”, prin care angajam, in cadrul Postei Romane, tineri institutionalizati.
Parteneriatul s-a manifestat in doua directii - prezentarea directa, cu ajutorul Asociatiei
"The Social Incubator’, a unor candidati proveniti din sistemul de asistenta sociala, spre
angajarea in Posta Romana, iar cea de-a doua componenta se refera la realizarea unor
vizite de grup, alcatuit din reprezentanti ai Asociatiei si tineri institutionalizati, in diverse
puncte de lucru ale Postei Romane, pentru a prezenta realitatea postala la fata locului, in
ideea unei colaborari permanente cu tineri din aceste grupuri. Aceasta a doua compo-
nenta a inceput in judetul Calarasi si va continua dupa un orar prestabilit.
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Marsul Factorilor Postali

Organizarea Marsului Factorilor Postali. Competitie sportiv-profesionala, organizata
anual, intrainstitutional, in fiecare an in alt oras al Romaniei. Participa concurentii, in numar
de 84 - masculin si feminin, cate un reprezentant postas al fiecarui judet, dar si colegi din
companie, sustinatori ai sportivilor. O combinatie intre competitia sportiva si team building
de mari dimensiuni, la nivelul intregii tari. Inceput in anul 1977, Marsul a cunoscut, in ultimii
ani, cea mai mare organizare, punctand un prag istoric in desfasurarea acestui eveniment,
prin  numarul impresionant de invitati, prin calitatea infrastructurii si a locului de
desfasurare, prin diversitatea de activitati conexe, puse la dispozitia tuturor participantilor.

A

Copiii de postasi pleaca in tabara

"Copiii de postasi pleaca in tabara”. Initierea si implementarea unui proiect prin care am
trimis un numar de 35 de copii de postasi in tabara de la Izvorul Muresului, timp de o
saptamana. Copiii au fost alesi aleatoriu, printr-o aplicatie de tragere la sorti, In urma
inscrierii lor pe o platforma informatica, transmisa in intreaga retea postala. Tabara a
continut, vreme de sapte zile, activitati multiple, legate de activitatile offline ale copiilor.
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Proiect cultural cu Asociatia Monumente
Renascute “Posta Romana in sprijinul
prezervarii arhitecturii traditionale”

Proiect cultural cu Asociatia Monumente Renascute “Posta Romana in sprijinul
prezervarii arhitecturii traditionale”. Prin acest proiect s-a dorit identificarea caselor cu
arhitectura traditionala, cu ajutorul retelei de postasi ai Postei Romane, care au inventariat
casele cu arhitectura traditionala din zona geografica Muntenia. Scopul acestei identificari
este refacerea acestor bijuterii arhitecturale - finalitate, in luna noiembrie 2024: eveniment
de lansare a unui album cu casele fotografiate, eveniment care a avut loc in Aula facultatii
de Arhitectura, la care au participat cateva sute de invitati: partenerii din proiect,
presedintele Institutului Patrimoniului Cultural din Romania, artisti, studenti, personalitati
culturale. Pasul urmator ar fi restaurarea acestor case.

Keep me posted E.U.!

"Keep me posted E.U.!". Proiect in parteneriat cu PostEurop, campanie desfasurata la
nivel european, care se refera la incluziunea persoanelor-clienti ai companiilor postale,
care nu folosesc tehnologia digitala din diverse motive. Am alcatuit un portofoliu de profile,
clienti ai Postei Romane, care nu folosesc tehnologia si am expus motivatiile lor, prinse in
materiale video si foto, pe care le-am transmis in cadrul proiectului, colegilor de la
PostEurop.

Kituri de prim ajutor

Implementarea unui proiect cu referire la preventia si monitorizarea
starii de sanatate a colegilor postasi din toata tara. Achizitia si
distribuirea in toate OPD-urile din tara, a cate unui kit medical,
continand un tensiometru cu EKG incorporat, un pulsoximetru, un
glucometru, toate conectate la o aplicatie care pune o rezolutie
incipienta asupra valorilor exprimate in urma folosirii acestor
aparate medicale.
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Si batranii singuri il asteapta pe Mos Nicolae

Proiectul se refera la oferirea de sprijin moral, prin prezenta fizica la fata locului, a mai
multor voluntari, oferirea de cadouri - alimente, obiecte de igiena, dulciuri, fructe, paturi,
haine samd, unor oameni abandonati de familie si de societate. O parte dintre beneficiarii
acestui proiect sunt batrane si barbati aflati in grija Asezamantului Sf. Sava, din Campeni,
judetul Buzau, dar si din Baba Ana, judetul Prahova, cat si familii din aceste sate, pe care
le-am avut in vedere de la inceput.

implinirea dorintelor copiilor angajatilor
Postei Romane

Initierea unui proiect prin care am oferit cadouri in bani, pentru 500 de copii de postasi. 300
lei, pentru fiecare copil minor, dintre cei 500 de copii care au fost declarati castigatori, in
urma unei trageri la sorti cu ajutorul unei aplicatii informatice.

‘

Perspectiva structurii Comunicare

Perspectiva structurii Comunicare, a companiei noastre, in domeniul responsabilitatii
sociale, pentru anul 2024, s-a reflectat in actiuni si evenimente de actualitate, cu un impact
semnificativ, simbolic si general.
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Campania de promovare derulata
de catre Posta Romana privind
lansarea platformei EUlivrez.md in
Romania si a parcursului european
ireversibil al Republicii Moldova,
octombrie 2024.

) Qrien Alege EUROPA!

eulivrez.md

Campanie de informare si constientizare ,1.000 de zile de razboi in Ucraina”, 20
noiembrie 2024. Compania Nationala ,Posta Romana’, in parteneriat cu
Ambasada Ucrainei din Romania a reunit, la 20 noiembrie, intr-o conferinta de
presa, romani si ucraineni pentru a reflecta asupra celor 1.000 de zile de razboi
si asupra modului in care acesta afecteaza vietile oamenilor din Ucraina.
Evenimentul a fost organizat simultan la Bucuresti si in fiecare dintre cele 8
sucursale ale Companiei de pe teritoriul tarii. Posta Romana a lansat o colectie
speciala de carti postale, care ilustreaza realitatile razboiului, inspirate din

fotografii realizate de fotografi ucraineni.

Campanie Posta Romana de
Craciun pentru promovarea
brandului prin servicii video: Noi
livram mesajele, tu bucura-te de
sarbatori!
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Toate proiectele companiei noastre, trecute si viitoare, implicarea in actualitatea societatii
romanesti, nu sunt gesturi din zona obligativitatii, ci sunt reactii si abordari ale relatiei
generale intre Posta Romana si oameni, care sunt clientii sai, angajatii sai, partenerii sai,
care fac parte din firescul lucrurilor. Vom continua sa he onoram locul pe care il ocupam in
societate si vom creste, cu filecare an, numarul de proiecte sociale, ceea ce reflecta grija
noastra fata de oameni si fata de mediul in care traim.

Pentru aceasta posibilitate, va multumim voua, tuturor colaboratorilor nostri, voluntarilor
sau partenerilor de pretutindeni.







