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Structura Conformitate
Nc L3t/ 4076 /n.U.2024

ANUNT RECRUTARE

C. N. ,,Po9TA nomAna SA" Sucursala Cluj-Napoca la sediul Oficiului Judelean de PogtS si

Curierat Maramureg din Baia Mare, B.dul Traian nr 1A, recruteaz5 candidali pentru pentru
ocuparea, prin concurs, a postului de:

- ofiter suport clienti (oficiant rural), in cadrul oficiului zonal Pogtal sighetu
ttlarmatiea/Ghigeul Po$tal Birsana,

- pe durati nedeterminatS, program de lucru I orelzi,
Principalele atributai:
.Executarea operaliunilor de prezentare la ghiSeu, bucate cu bucatS si serii, a tuturor categoriilor
de trimiteri postale
.Efectuarea operaliunilor de incasare la ghifeu a facturilor si ratelor
.Eliberearea la ghiseu si prin casutele postale a trimiterilor postale
.Executarea operaliunilor de achitare a mandatelor
.Vanzarea de timbre, efecte postale si marfuri comerciale.
.Contractarea abonamentelor presa.
.Executarea activititii de inca rcare- lichidare a curselor de distribuire
.Repartizarea si inregistrarea trimiterilor de corespondenta pe salariati distribuitori/pu ncte
exterioa re
.Verificarea respectarii de catre punctul exterior a conditiilor de admitere la prezentare pentru
trimiterile postale, precum si a modului de tratare a trimiterilor distribuite
.Efectuarea operaliunilor de tra nsmitere-receplie a trimiterilor E-mandat gi E-post

Principalele responsabilitita:
.Rispunde de functionarea in condi!ii de siguranta si potrivit regimului de lucru aprobat, a

utilajelor sau/si echipamentelor pe care le are in primire.
.Rdspunde de respectarea normelor de securitate si sanatate in munca si a normelor de prevenire
si stingere a incendiilor.
.Rispunde de respectarea programului de lucru si folosirea integrala a timpului de munca pentru
indeplinirea obligatiilor de serviciu.
.Rispunde de pastrarea secretului de serviciu.
.Rispunde de executarea la timp si de calitate a atributiilor, lucrarilor si sarcinilor repartizate.
.Rispunde integral de pagubele aduse in masura in care a contribuit la producerea pagubei.
.Rdspunde civil, material, disciplinar, administrativ sau dupa caz, penal, in conformitate cu normele
legale in vigoare pentru neindeplinirea sau indeplinirea defectuoasa a atributiilor ce ii revin, precum
si de realitatea si legalitatea documentelor pe care le-a intocmit, le-a semnat sau la care a
participat si care privesc utilizarea mijloacelor materiale si banesti.

Condilii de participare:
.inv5!5m6nt obligatoriu

Crat€rii generale:
.Comunicare
.Relalionare
.Comportament verbal si non verbal
.Experrenti profesionalS a nterioa ra
Criterii specifice:
.Se stabilesc in functie de criteriile de organizare si functionare aferente structurii organizatorice
implicate, categoria postului. activitAtile si responsa bilitA[ile atribuite salariatului dupa angajare.
Evaluarea criteriilor specifice/a bilitSlilor poate presupune si probS operare PC.
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Proba d€ concurs:
.rntervru pentru evaluarea crlterlllor generale
.rntervru pentru evaluarea criterirlor specrflce, dup; caz, prob5 practica

Media mlnlml : 7 (tapte).
Documentc necGsare PGntru inscrlerG:
.cerere de inscrlcre adrcsata DlrGctorului Sucursalei rcgionalc Clu, NaPoca;
.actul dc idcntltate (copre 5r ongrnal)
.documentc carc sl atcstc nlvclul studiilor (copie 9i original)
.cazier iudlcia r/dccleratlc pc proprle raspundcre ca nu are antecedente penale care sa-l faca

,ncompatibil cu functia pentru care candrdeaza (numar pentru persoanele dln afara sistemulua
postal);
.curriculum vltac;
.datele de contact (numar da tclcfon, adresa de C-mail) la care se vor comunica data, ora
si locul dc dcsfasurare a concursului.
Loc de dcpuncrc a documantclor: Persoanele rnteresate vor depune dosarul cu actele solrcltate
la sediul ofictulur ludelean Pogte ti cunerat Maramures drn Bara Mare, B.dul Traran nr 1A/

c marl:cl.oJp mm(Oposta - roma na. ro;
Pcrsoana de contact: Andrclcut Delia- tclGfon: 0791055571
Rezultatclc concursulul se vor afisa la sedrul Ofrcrulur ludetean de Posta 5i Curierat Maramures;
sr pe site-ul companlea www.posta-romana.ro, sectlunea Cartere.

Tcmatica 3l blbllogr.faa dc concurs:
.Abrlitatr practice de operare pe calculator - edrtare text si calcule tabelare; Openofiice, Outlook

Express, Moztlla Thunderbtrd.

,prezentare posta Romana; site-ul www. posta- romana. ro > despre noi > organizare si functionare

> prezentare.

.Serviciile postale incluse in sfera serviciului universal; site-ul www.posta-romana. ro > Informatii

publice > Legislatie > Legislatie interna - Dn domenilu serviciilor postale > Conditii generale

privind furnizarea seruiciilor postale, cap 1.

.Serviciile postale neincluse tn sfera servlciului universal; site-ul www.Posta-romana ro >

Informatii publice > Legislatie > Legislatie interna - Din domenilu serviciilor postale > Conditii

generale privind furnizarea servrciilor Postale, cap 1.

.conditii de acceptare in reteaua postala a CNPR a trimiterilor postale; Informatii publice >

Legislatie > Legs,latie interna - Din domenlu servrciilor postale > Conditii generale privind

furnizarea servruilor postale, cap 2, pct. 2.1,2.2.,2.i,2.4,2.5,2.6,2.11,2.12,2,17.
oTermeni si expresii definite in tntelesul Ordonantei Guvernului nr. l3/2013 privind serviciile postale

aprobata cu modificari si completari prin Legea 
^t. 

187/2013; site'ul www. posta- romana. ro >

Informatii publice > Legislatie > Legislatie nterna - Din domenilu serviciilor postale > OG nr.

13/2013, a/t. 2.

.conditii de calrtate pentru servicllle oferate de C.N.PR.; site-ul www.posta-romana ro > Informatii

pubhce > Legislatrc > Legislatie nterna - Din domenilu serviciilor postale > Afis conditii de calitate

.Raspunderea pentru Furni2area serviciilor postale internel site-ul www.posta-romana. ro >

Informatii publice > Legislatie > Legislatie interna - Din domenilu serviciilor postale > OG nr.

13/2013, cap VlIl, art. 37, 38, 39, 40, 41, 42, 43, 44.

.Drepturile sr obligat le s.lariatilor posta\ eeu 2024 - 2025. arl. 17,1 5!17.2

rReguli de conduita etica a salanatilor postal

domeniul operational, transmis de catre C.N.P.R.

Dlrcctor Sucu
Florin V.l
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